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RAPPORT MORAL

Rapport moral — Assemblée Générale de Chablais Insertion

# Résilience ».

Un mot gu’on entend partout.

Un mot a la mode.

Un mot parfois galvaude. Un mot qu’on plague sur tout et n'importe quoi : un territoire qui
résiste, une entreprise qui rebondit, une équipe gui s’adapte... comme si tout allait de soi,
comme si étre résilient, c'était simple.

Mais a Chablais Insertion, on sait que la résilience n'est pas un slogan.
C'est un chemin quetidien, une capacité a avancer malgre les obstacles, une force discrete,
faite de travail, de solidarite, de perseverance et de confiance.

En 2024, comme les années précédentes, nous avons &té confrontés a des realités
complexes :

¢ des parcours de vie de plus en plus cabossés,
¢ des questionnements financiers,
« et cette tension permanente entre la mission sociale et les contraintes de terrain.

Et, nous étions la. Nous avons agi. Nous avons accompagne.

Pas seuls, jamais seuls. Mais avec une équipe soudee, des partenaires fidéles, des bénevoles
impliques, des encadrants passionnés, des personnes en parcours qui se battent chague jour
pour reconstruire leur vie.

C'est ¢a, notre résilience. Elle ne fait pas de bruit. Mais elle est 13, dans chaque geste, chague
lien recrée, chague confiance regagnée, chague main tendue, chague nouvelle idée,
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En 2024, nous avons poursuivi notre mission avec determination :

« accompagner vers 'emploi celles et ceux gu'on appelle "éloignes"” du marche du
travail, mais qui sont en realité tout proches de nous,
» faire de notre structure un lieu d’accueil, d’apprentissage, de dignité retrouvée.

Alors oui, c’est difficile. Oui, c'est parfois decourageant. Mais c’est aussi profondément utile,
humain, transformateur. Et plus gque jamais, c'est nécessaire.

Alors au nom du conseil d’administration, je veux dire merei.
Merci a toutes celles et ceux qui font vivre Chablais Insertion :

+ les salariés permanents et en parcours,

+ |les membres du CA,

* nos partenaires institutionnels, associatifs, économigues,

» les collectivités qui nous soutiennent, nos clients,

* les financeurs qui comprennent gue l'insertion est un investissement de societe,
» etvous toutes et tous, qui croyez en ce gque nous portons.

La résilience n'est pas une posture. C'est une capacité collective a transformer les coups durs
en leviers, les doutes en actions, les echecs en enseignements.

A Chablais Insertion, cette résilience est notre socle. Et ¢’est grice 4 elle gue nous abordons
2025 avec engagement, lucidite et esperance.
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Yann LEPESSEC - Directeur
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UN ACCOMPAGNEMENT INDIVIDUEL:

- social,
- professionnel,
- psychologique.

UN CONTRAT DE TRAVAIL:
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Encadrement technique et % /v %alt/veT
wo o~ ] 2 1/ TECHNIQUE ET L % 88CST
" O0:X:Fz%! §0% GfGSOG/ PSYCHOLOGIQUE

1 coordinateur, 6 encadrants et 2 assistants

Accompagnement social,
professionnel et psychologique
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PROFESSIONNEL
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FOCUS SUR LES PRESCRIPTIONS
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1114 prescriptions recues en 2024 (41% France
Travall, 27% mission locale, 15% CD74) contre 107 en
2023.

167 personnes recues en entretiens individuels et/ou
collectifs (70 en 2023)

126 personnes recrutées suite aux entretiens (23%
des prescriptions)
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PUBLIC ACCUEILLI

®e!Y8xkk!§TH %!F__FIST Y

AEREVETY A ~ g
SITUATION A LENTREE (dont26 Y! YY3"18T8YYT_0Tce

en QPV | ] 1,69%
AUTRES ___ 13,39%
ASS | 13,39%
ARE |...]5,08%
AAH Lo 111,86%

"k"9OF FOFY!8T ¥Taz

personnes avec une reconnaissance RQTH

®!Y8xkk!8§T86k8Tlice XFT !e%F8Te Y

Aide sociale | | | | 15,25%
DELD<1AN<2 ANS ' ' ' | 18,64% personnes sans emploi depuis plus de 2 ans
RQTH | | | | | 1 27,12%

Sans revenus 32,20%

RSA m 33,90%
plus de 50 ans ﬁ 38,98%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 4!

personnes de 50 ans et plus dont 7 de plus de 60 ans

personne en QPV
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RSA : Revenu de solidarité active , W o0} S]}v punosS , Vv ] % d oo} S]}v S u¥%
ASS : allocation Spécifique de Solidarité Z W oo} §]}v Z S}UE o u%o}]
QPV : quartier prioritaire de la politique de la ville RQTH : reconnaissance de t@ deaiavailleur handicapé
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ACCUEILLIES
NIVEAU DE FORMATION A L ENTREE

On peut observer que le public

0 W!F_ FToeVY"8!k3ITWUKTO

de qualification (81% niveau

CAP/BEP ou moins). Nous sommes
FIKT OKkS8TKkx3Y!T >¥LYT IT

mNiveaul mNiveau?2 mNiveau 3
mNiveau4d mNiveau5 mNiveaub6-7

Niveauli W ~ }o E]S JVv(E p ]%0€u p  ES](] 8 [ %333 SWEWE)tve]pwov dp o E A

Niveau 3: diplédme obtenu du BEP ou CAP

Niveau 4 : dipldme obtenu de niveau équivalent a celui du Baccalauréat ou Brevatiéachn

Niveau 5: Diplébme obtenu de niveau du Brevet Technicien Supérieur ou des institutsitaimeeide technologies et de finde&1C o o[ ve J]PV u vs <L
EJA poWw &}YEuU 3]}v VIA pu P o}y *u% E] pnE paEp] o o] v }u }o e [JVP V]

EJIA p o6 W iu Co }u }o []JvP v] pE
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PROBLEMATIQUES REPEREES

35

40

m Situation d'isolement
santé mentale/ Addictior

m santé physique

m lllectronisme

m Autres "social"

B savoir étre

m garde d enfant

m Administratif

m Savoir base / illettrisme

B Sante/ estime de soi
Famille

m Budget

= Mobilité
Justice

®m Logement

§ Viu8F!Y%YS8ToeYx "
majeures qui sont
symptomatiques du public

en insertion et du territoire

du Chablais :
20k3"TeTI!IS3FI!T ITS
IXx F F3"TI3T x:lilks
O iFKF83Y0O3F9\
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26  08T6wT x:lilk? 24 25ksverss
Accompagnement dans les "idY A!S§ Y08
de recherche de logement, orientation
vers les structures partenaires

27 tx F_F3" 10 Savoir de bas
Travail sur la ix F_F3"e a0 $ermis FxYio
de conduire informatic

14 Budget Q  Retraite

Aide la

Echelonnement de dettes, aide
_%0"30 _F88!ilkddgth ¥4k 08 des
Y" FS®iaux
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§lk OK3T !ToedY x¥%YS8T %Fk8!Y3FXKYT !8T88 OYF"8§T8&xk3TY! Y48TI3TEW“UFOF8§T3XxY
du parcours par une psychologue.

QUELQUES CHIFFRES:

Suivis individuels :
34% !§Toe!YExKkk!§TXxk3T "k"9F F"T % %kT§WUFOFTes -~
Y": Y% F!YIBoertbetes. y 4

Suivis psychiatriques 6k3" YF¥X8 %ks3Y'!: v
Toe!Y8xkk!8TOOBF!k3T "X T%kT8§%FOFTesU AF {

Suivis psychologiques  %&3Y'! LA
Toe!Y8xkk! TEOBF3TakT8%4FOFToe80 Ax _X:FZ%IT g

YT I1§TSIVYOF .

FIce . .
"3"TY1le"Y"§TedYiFT OT Is (38

&

Addictolo gie:

Te!Y&xkk!TO6OGF3T
®Yx _0i!'8T %06 F 3
personnes) en parcours.

RQTH:

"X TuukT8WUEOD ST I8§T
_X:F! ST !

X X K

OT 18§Toe! YEXkk!ST "k"9F FOFIK3T % ¥k!T2O¢NT T_ % !k3Y"I §
"K"9F FOF!K3T %%k!T NX 3
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LE PARCOURS SUR 3 ANS (%) :

PROBLEMATIQUE SANTE REPEREES CHEZ LES CDDI

" 56 59 56

48 48 47

2022 2023 2024

On note une augmentation des ceYx Oild® §0k3"physique et
psychiatriqgue. Au vu du manque de 1" ! Fk &t psychiatres sur le territoire,
on peut facilement imaginerune  ":Y & 063 Fdeka 86 k 3dans la population

avec un impact %o 0 ¥4 3pius3i0Y zZ¥chezlesplus ceY" OFY!8§
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T Des entretiens individuels, des formations et des ateliers collectifs, sont
ceYxexmt8a AdY:"!

autres structures sociales du territoire : le Lien, Atelier Re- k"!, Pousse %] kY

%o F k 8 profeBsidnnelle, en partenariat avec les

Chablais Inter Emploi,la 2 %@ , % \

+ Actions

Heures formation

350

300

250

200

150

100

50

%0 03! IprofeSsionnels, culturels et de formations qualifiantes :
Environ 700 heures dont une grande partie 1%3% 6 Mp8r'le biais de % $74
(Union des Structures %8! ¥&kkEconomique du "a®¥!i ! k3y

Actions de formations CDDI 2024

84
[

m GESTES & POSTURES
m FLE Débutant
mFLE A2 Vers Bl

319,5

277,5

32

18,5
]

ACTIONS DE FORMATION CDDI 2024

m Informatique Initiation -
m Relations clients Gestion conflit
® Informatique et TRE
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FOCUS SUR LES IMMERSIONS

Des ce"Y F xdé8nise en situation professionnelle (PMSMP) sont ce Y x oe X &liX§
§0 0 Yerdant leur parcours au seinde % 088x FO3Fxk

T i ! YSKKSKK3T3" TV 6 B! 8T!33 Bkk"! ™ o2 § k30k3T Y T ¥ 8T

-§5_6\F §Bx k3T xk 1'¥k" §'EE'5YET FBox SEIOK ! \86"'(§'§6_'c")“r_r SKKET 8 15" TeVER ..
immersions) /a8]

i | 8T "3FVYST3T xi OK! 8T %o 3P T Uex Y §BXK3T K1 Y6
TAmbulanciert Agent de restauratiort Mécanicien - Vente
TEntretien des espaces vertLarreleurt Electricien - Plombier
TRéparateur électroménageiEmployé de conditionnement

38% des immersions ont eu pour objectif de confirmer un projet
0% 9 88Kkk! W OT!T" xYORTEKT "SEYF3T OTOkSTITS YT
9% O"-recrutement.

B0 6V §B! Bxk3Tyvmakox§ Yok! Ti 6% A T TOBYR T VA&S: ! X
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[KT YTT T80 OYF"8Txk3T3IYiFk"T 1Y%YToedY XY%Y8TOVaTE
de Chablais Insertion :

T80 OYF"S8TE8Xxk3T8XY3FE8THO! T8&8x Y43Fxk8TEXF3T OT !TEXxY3FI!ST UKOGIiFzZY!8XT
V'OKIiXFKEYTXKTY!ioYZY!T!KkT30 A!T !TO9xk T _O6Ti¥% 3Foe F O63FxkT !STOY!FKS8T T
_%olice XFTOO! T T80 O6YF"STE8XY3F8T8O0kE8TkxwC( :
moins de 3 mois.

%XKxXKkDF"T
par un autre
. . . B

Sorties en emploi durable Autres sorties autre
. employeur

tCDI : 1 tFkS YF®3FxkTee| !Tlic "%

I WSTOF "TZT T sans nouvelle : 5 e

T rupture de contrat <3 mois : 1 NODNEIEE EMBAUCHEE
. % CDD NON AIDE
Sorties en emploi de transition oxki"T_xk:v!Tio_o FIT SO L

T CDD de moins de 6 mois : 3 t%" FEFxKkTO iFkF82Yg3 EMPLOYEUR
' justice : 2 o

. N meem
Sorties positives e

. . ) RETRAITE
T Prise des droits retraite : 1 o 5%

T Formation qualifiante : 1
AU CHOMAGE

40%
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FOCUS AUTRES SORTIES :
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1  Rupture de contrat <3 mois

Non renouvellements de contrat

6 T %FKF3FO3FO!T v4aT86 OYF"
. Non renouvellements de contrat

6YToe W8T !Tkx¥%O! IT Y4T88 O6YF"
3 Non renouvellements de contrat

pour parcours de soins

2 Non renouvellements contrat sur
" FSFXKT ITXV483F |
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LE SALON SOCIAL

Cet outll, au service du territoire, est ouvert de nombreux
prescripteurs (Mission Locale ; §| Emploi ; services du Consell
%" e dY3!ilked; la Passerelle ; Ateliers Chantiers % Sk8!Y3FxKk

C

C

u territoire ; CCAS\.)
| vient xioe "3kY enrichir la boite outils des actions et
ispositifs % Fk8!Y3Fxk

5 YRT % FYOCOFBYA %o O: | T! BXPFFDE Y 13T | BYSk ANEK! T

"350d T 5KSTI THY X V46T B OST T%i cexF

t SRDIKT BESVM YK B! YOF! TxkeKYMKXYEBXi i ! 8T
SXYXYNST TOTM AIYA T!TxPa vA8T "k" O ! 8T

AONRS 2020 2021 2025

Fin 2019 : Notre i 2020/ 2021 - 2022 : | 2023 :
coiffeuse bénevole, La pandémie ne ' NOUS sommes heureux Les 10 ans
Josette a décidé de  noys a pas permis! | H 100]E uv du Salon!

prendre un repos ! [ eeuE E o0 ,n@il\@ljle coiffeuse |

bien mérité. bénévole. i

Bienvenue a Vanessa!
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LES PROJETS




RAPPORT DE GESTION
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RAPPORT DU COMMISSAIRE
AUX COMPTES
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MERCI POUR VOTRE

SOUTIEN ET VOTRE
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